
 



Приложение к приказу по школе от 11.12.2017  № 1 

План мероприятий 

по улучшению качества работы, по результатам независимой оценки качества 

деятельности МБОУ «Тельминская СОШ» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 Наименование 

мероприятия 

Основание 

реализации 

(результат 

независимой 

оценки качества) 

Срок 

реализации 

Ответственный Результат Показатели, 

характеризующие 

результат выполнения 

мероприятия 

1. Открытость и доступность информации об организации 

1.1 Повышение качества 

содержания 

информации, 

актуализация 

информации на сайте 

учреждения 

Информационная 

открытость 

(наполнение сайта 

учреждения). 

постоянно администрация, 

сетевой 

администратор  

 освещение  результатов 

работы  школы  на  

страницах  школьной 

газеты «Разные 

разности» 

Систематическое 

обновление 

информации 

1.2 Изменение 

интерфейса сайта, 

добавления новых 

разделов, 

отражающих 

деятельность 

учреждения.  

Доступность и 

достаточность 

информации об 

организации. 

по мере 

необходимости  

администрация, 

сетевой 

администратор 

 Модернизированный 

сайт, удобство 

пользования 

официальным сайтом 

учреждения. Размещение 

на сайте механизмов 

обратной связи(закладка 

на сайте ОУ «Обратная 

связь» (для внесения 

предложений, для  

информирования о ходе 

рассмотрения обращений 

граждан). 

Установлена версия для 

слабовидящих в 

соответствии с ГОСТ.  

2. Комфортность условий и доступность получения услуг в сфере образования, в том числе для граждан с ограниченными 

возможностями здоровья 

2.1 Мероприятия, 

направленные на 

повышение уровня 

бытовой 

Наличие 

комфортных 

условий получения 

услуг, в том числе 

постоянно Директор, завхоз 

школы 

 Наличие современного 

учебно-дидактического 

оборудования, в 

соответствии с ФГОС. 

Количество 

современного учебно-

дидактического 

оборудования, в 



комфортности 

пребывания в 

организации и 

развитие 

материально- 

технической базы. 

для граждан с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья. 

Наличие современного 

спортивного инвентаря, 

мебели. Ремонтные 

работы в организации, 

соответствие 

помещений, территорий 

ОО требованиям 

САНПиН. 

 Дооснастить  учебные 

кабинеты в соответствии 

с ФГОС компьютером,  с 

выходом в Интернет  

соответствии с ФГОС. 

Количество 

современного 

спортивного инвентаря, 

мебели. Доля лиц, 

считающих условия 

оказания услуг 

комфортными от числа 

опрошенных о работе 

организации.  

2.2 Мероприятия, 

направленные на 

создание условий для 

возможности 

получения 

образовательных 

услуг в учреждении 

для лиц с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья. 

Наличие доступных 

условий получения 

услуг, в том числе 

для граждан с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья. 

По 

необходимости 

Администрация 

школы, учителя -

предметники  

 
. 

Создание доступной 

среды в ОО для детей с 

ОВЗ. Наличие и 

реализация адаптивных 

программ для лиц с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья.  

Количество детей с ОВЗ 

охваченных 

инклюзивным 

обучением по 

адаптированным 

программам, и наличие 

специального 

оборудования для лиц с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья. Доля лиц, 

считающих условия 

оказания услуг 

доступными, от числа 

опрошенных о работе 

организации  

 Мероприятия, 

направленные на 

обеспечение  и 

улучшение условий 

Обеспечение 

охраны и 

укрепления  

здоровья, 

организации 

постоянно Директор, 

школьный 

фельдшер, 

руководитель 

клуба.  

Разнообразить  меню.  

Активизировать работу 

школьного фельдшера, 

спортивного клуба 

«Славяне» 

Замена мебели в зале 

для приема пищи. 



для охраны и 

укрепления здоровья, 

улучшения питания. 

питания 

 Мероприятия, 

направленные на 

организацию 

индивидуальной 

работы с детьми. 

Обеспечение  

качества 

образовательных 

услуг 

Май-сентябрь Зам. директора 

по УВР, учителя-

предметники 

Разработать 

индивидуальные 

образовательные 

маршруты, графики 

индивидуальных 

консультаций 

Показатель 

успеваемость – 100% 

 Мероприятия, 

направленные на 

предоставление 

дополнительных 

услуг. 

Занятость детей в 

допобразовании. 

Введение 

дополнительных 

образовательных 

программ. 

Май-сентябрь 

2017 

Зам.директора по 

ВР 

Своевременная подача 

заявок на кружки и 

секции в 

образовательные 

организации для 

наибольшего охвата 

допобразованием 

школьников разных 

возрастов. Разработать 

дополнительные 

образовательные 

программы по работе с 

творчески-одарёнными 

детьми 

Доля обучающихся, 

занятых в 

допобразовании. 

3. Доброжелательность, вежливость и компетентность работников организации 

3.1 Мероприятия по 

обеспечению и 

созданию условий 

для психологической 

безопасности и 

комфортности в 

учреждении, на 

установление 

1.Профессионализм 

персонала, 

профессиональная 

этика 

  

постоянно заместитель 

директора по 

УВР 

 Подготовка и  

обсуждение  

предложений  по  

улучшению  качества  

работы  школы на  

заседаниях Педсовета, 

методических  советов, 

МО. 

Аттестация педагогов и 

прохождение курсовой 

подготовки, повышение 

квалификации, 

анкетирование 

родителей. 



взаимоотношений 

педагогических 

работников с 

обучающимися. 

    2.Взаимодействие с 

работниками 

организации. 

постоянно Директор,  

 заместители 

директора по 

УВР, ВР  

Семинары, курсы, 

круглый стол 

Повышение 

профессионализма 

педагогических 

работников, отсутствие 

жалоб 

4. Результативность деятельности организации. 

4.1 Мероприятия, 

направленные на 

повышение уровня 

подготовки 

обучающихся. 

Качество 

оказываемой 

муниципальной 

услуги. 

постоянно администрация 

школы  

100% Отчет о выполнении 

муниципального 

задания 

  

 


